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Plano de Atividades e Orcamento 2026

Introducgao

A preparagdo do Plano de Atividades e Orcamento para 2026
constitui um momento essencial de definigdo estratégica para o
Centro Social do Divino Espirito Santo, permitindo estruturar de
forma integrada a interven¢do social a desenvolver no préximo
exercicio. Neste contexto, apresenta-se o presente documento,
elaborado em conformidade com os Estatutos da Instituicdo e com
as orientacBes aplicaveis as IPSS, garantindo a transparéncia e a
coeréncia entre a miss3o institucional, os objetivos delineados e os
recursos previstos.

Assumindo como eixo central a promog¢do do bem-estar e da
qualidade de vida da populagdo idosa da freguesia, bem como o
apoio a situagdes de vulnerabilidade social, este Plano reafirma a
continuidade das respostas sociais atualmente em funcionamento:
Servico de Apoio Domiciliario {SAD.), Centro de Dia (CD) e Estrutura
Residencial para Pessoas Idosas (E.R.P.l). Cada uma destas
respostas mantém o seu contributo especifico para a prestagdo de
cuidados adequados, articulados e ajustados as necessidades dos
beneficiarios.

Este Plano de Atividades e Orcamento orienta-se pelos principios
de eficiéncia, qualidade e sustentabilidade, reforcando a
implementacdo de praticas de gestdo que promovam o uso
responsavel dos recursos e a melhoria continua dos servigos
prestados. Pretende-se, assim, assegurar uma intervengdo social
robusta, ajustada as necessidades reais da comunidade e alinhada
com os valores e missdo da Instituicdo
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Reforcar a Identidade, MissGo e Impacto

Social da InstituicGo

~
"

Fortalecer a identidade institucional, assegurando a plena
coeréncia entre a missdo, visdo e valores e a atuagdo diaria da

Instituigao.

Revisdo e atualizacdo sistemdtica dos instrumentos normativos,
incluindo estatutos, regulamentos e manuais de procedimentos de
forma a assegurar a conformidade com o quadro legal e
regulamentar em vigor.

Reforgar o impacto social da Instituicdo através da dinamizag&o de
iniciativas que promovam o reconhecimento da relevéncia das
respostas sociais, consolidem a articulagdo com a comunidade e
evidenciem o contributo da intervencio desenvolvida no apoio a
populagao idosa.

Refor¢ar a Qualidade dos Servigos Prestados

Assegurar a qualidade dos servigos prestados nas respostas sociais
de SAD., CD. e ERPI, assegurando a conformidade com os
requisitos legais e normativos definidos pela Seguranga Social e
demais entidades reguladoras. mplementagdo sistematica de
praticas baseadas em evidéncia, na atualizacdo de procedimentos
internos e no fortalecimento da intervengdo centrada na pessoa.

Implementacdo de protocolos de avaliagdo da qualidade dos
servicos prestados aos idosos. Desenvolvimento de planos de
melhoria continua, com base no feedback de utentes, familiares e
colaboradores.

Pretende-se garantir que todos os cuidados e servigos sdo
prestados com rigor técnico, seguranga, eficacia e respeito pela
dignidade e autonomia dos utentes.

Gindsio de Fisioterapia

Consolidar o ginasio de fisioterapia como um servi¢o plenamente
operacional, assegurando a sua sustentabilidade financeira e a
eficiéncia na prestacdo de cuidados, de forma a potenciar os
beneficios para os utentes e para a instituigdo.
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= ﬁ- Otimizar os Recursos Humanos e Promover a

&
W/ Formacgéo Continua
A Instituicdo compromete-se a implementar medidas que

promovam a valorizagdo profissional e a qualificacdo continua dos
colaboradores, assegurando o cumprimento das exigéncias legais
de formacdo obrigatéria e investindo em acdes de
desenvolvimento de competéncias técnicas, comportamentais e
relacionais.

Formacdo continua da equipa em dreas como cuidados geriatricos,
comunicac¢do com idosos, primeiros socorros e gestdo de conflitos.
Serdo igualmente privilegiadas agBes de capacitacdo relacionadas
com procedimentos de qualidade, seguranga, intervencdo centrada
na pessoa, gestdo de risco e Boas Praticas na drea do
envelhecimento.

Angariagéo de Associados

Expandir e consolidar a base de associados, através de campanhas
estratégicas de angariacdo e organizagdo de eventos institucionais.
O desempenho destas agdes serd monitorizado através de métricas
de adesdo e participagdo, garantindo crescimento sustentével e
fortalecimento da comunidade associativa.

Reforco da Capacidade e Visibilidade do
Servico de Apoio Domicilidrio

Aumentar o numero de inscrigdes e admissdes no Servigo de Apoio
Domicilidrio através de acgbes estratégicas de promogdo e
divulgacdo, valorizando a qualidade e abrangéncia dos servicos
prestados. Pretende-se reforcar a visibilidade junto da
comunidade, parceiros e potenciais utentes, garantindo que as
campanhas comunicacionais e iniciativas de sensibilizagdo
promovam o reconhecimento da instituicdo, a confianga nos
servicos e o crescimento sustentdvel do nimero de utentes

apoiados.
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Fomentar as parcerias

Fomentar parcerias estratégicas com outras instituigdes, empresas
e entidades da comunidade, de forma a potenciar recursos,
partilhar conhecimentos e desenvolver projetos conjuntos que
reforcem a missdo e a sustentabilidade da IPSS.

Fomentar a relacdo do Centro com o exterior

Inovagéo

Fortalecer a presenca e a interagdo do Centro com a comunidade e
entidades externas, promovendo parcerias, iniciativas conjuntas e
projetos que valorizem os servigos prestados e ampliem o impacto
social da instituicdo.

Desenvolver e consolidar contactos com instituicdes, empresas e

organizagdes locais, fomentando cooperagédo em iniciativas sociais,
culturais e educativas.

Promover eventos e atividades abertas 3 comunidade, criando
oportunidades de envolvimento direto e visibilidade para o Centro.

Utilizar de forma estratégica canais de comunicagdo, como redes
sociais, newsletters e eventos, para divulgar agdes, projetos e
resultados.

Avaliar regularmente o impacto das parcerias e atividades externas,
ajustando abordagens para maximizar beneficios e reforgar o papel
do Centro na comunidade.

Captacdo de Recursos Humanos através de
Candidaturas a Programas de Apoio

Submeter candidaturas a programas de apoio, nomeadamente do
IEFP, com o objetivo de reforcar a equipa de colaboradores e
garantir a qualificacdo adequada para a prestagdo de servigos.

A utilizacio destes programas contribui para a sustentabilidade
econémica da instituicdo, minimizando encargos com pessoal e
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promovendo um equilibrio financeiro que suporta o
desenvolvimento e a continuidade das atividades e servigos
prestados

Inovagdio, Sustentabilidade e Captagdo de
Financiamento

Consolidar a posicdo da instituigdo como entidade de referéncia,
promovendo a inovagdo, a sustentabilidade e o crescimento
organizacional através do desenvolvimento, captacdo e execu¢do
de candidaturas e projetos financiados por entidades nacionais e
fundos comunitarios.
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Gestdo

Assegurar o planeamento estratégico anual, alinhado com a misséo
e prioridades da instituigdo. Implementar indicadores de
desempenho e sistemas de controlo interno para acompanhar a
eficiéncia e a sustentabilidade financeira.

Garantir a elaboracdo e monitorizagdo do orgamento, controlando
receitas, despesas e investimentos.

Administrativo

Reforcar a organizagdo e eficiéncia dos processos internos,
garantindo a correta gestdo de documentagdo, contratos, registos
contabilisticos e obrigacdes legais. Serdo implementados sistemas
de controlo digital para acompanhamento de despesas, receitas e
fornecedores, assegurando transparéncia, rigor e otimizacdo de
recursos. Promover a capacitagdo continua das equipas
administrativas e operacionais, através de agdes de formacdo
direcionadas ao dominio de ferramentas digitais, gestdo de
processos internos e boas praticas institucionais, visando a
eficiéncia, a produtividade e a qualidade na prestagdo de servigos.

Infraestruturas

Otimizar recursos energéticos e de consumo {iluminacao LED,
sistemas de aquecimento eficientes). Implementar medidas de
eficiéncia energética através dos Painéis Fotovoltaicos instalados.
Avaliar o custo-beneficio de novos equipamentos ou remodelagdes
para assegurar sustentabilidade financeira.

Equipamentos

Garantir a manutengdo regular dos equipamentos e instalagdes do
Centro, procedendo a substituicdo daqueles que se encontrem
obsoletos ou deteriorados, incluindo utensilios de cozinha,
cadeirdes geriatricos, mobilidrio, assegurando, em todos os casos,
a viabilidade econémica e a sustentabilidade financeira da

instituicdo.
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Planeamento Integrado de Atividades para a
Estimulagéo Cognitiva, Social e Funcional dos
Utentes

Promover o bem-estar global dos utentes, reforcando a socializagéo, a
participagdo ativa e a manutengdo das suas capacidades cognitivas,
emocionais e funcionais.

As atividades serdo estruturadas com uma programagdo temdtica e
semanal, permitindo estimular competéncias individuais, prevenir o
isolamento social e contribuir para a melhoria da qualidade de vida,
através de iniciativas diversificadas, ajustadas ds necessidades e perfis

dos participantes.

Criar atividades intergeracionais e comunitdrias, reforgando a ligagédo
dos utentes @ comunidade e promovendo incluséo social.

Garantir a adaptagéo das atividades as necessidades especificas dos
utentes, assegurando um planeamento baseado na avaliagdo
funcional e nos interesses.

Fomentar a participagéo das familias nas atividades, promovendo o
envolvimento ativo, a articulacdo com os utentes e o reforco dos
vinculos afetivos, contribuindo para o bem-estar e a integragdo social
dos idosos.

11
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De acordo com os Estatutos, nomeadamente o disposto no Art.2 45.2, n.2 1, alinea b}, vem a Dire¢do do

Centro Social do Divino Espirito Santo apresentar aos seus associados o Plano de Atividades e Orcamento

para o ano 2026.

E um documento previsional, mas que se sustenta numa agdo de continuidade do que tem vindo a ser

desenvolvido.

S.A.D. - Atividades que se desenvolvem na casa dos utentes, disponibilizando refeicdes e servicos de

higienizacdo aos utentes e ao espago onde residem e outros servigos.

C.D. - Atividades desenvolvidas no espaco fisico do Centro em que, além de alimentagdo e animagéo, sdo

prestados cuidados de higiene e saide, participagdo em ateliers diversos e ocupagdo de tempos livres.
E.R.P.l. — Visa o bem-estar daqueles que, por varios motivos, optam pela institucionalizagéo.

O aperfeicoamento constante das préticas desenvolvidas constitui uma preocupacdo permanente para

obter os melhores resultados ao nivel do bem-estar e qualidade de vida daqueles a quem servimos.

No documento elaborado pelos Servigos Técnicos, “Plano de A¢do 2026” em anexo, sdo descritas as

atividades que se prevé levar a efeito no decorrer do ano de 2026.

Apresentamos de seguida o orgamento previsional para o exercicio de 2026. Este orgamento

assenta nos seguintes pressupostos:

N.2 médio de utentes efetivos

Valéncias N.2 utentes
ERPI - Estrutura Residencial Pessoas ldosas 30
Centro de dia 20
S.A.D. - Servico de apoio domiciliario 18
Total 68

13
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Rendimentos

Vendas de produtos — Valor correspondente & dispensa aos utentes de material de incontinéncia e
produtos de higiene pessoal. De referir que os valores considerados nesta rdbrica correspondem ao custo

dos produtos, acrescido do prego do servigo incorporado. Considerou-se uma atualiza¢do de 5%.
Prestacdes de servicos — Quotas dos utilizadores a data (servigos prestados aos utentes das
diversas valéncias), com base nos valores executados até 31 de outubro de 2025 e uma
atualizacdo de 6%.

Quotizagdes — Valor das quotas dos associados, na expetativa de um acréscimo com base nas a¢des que

tém sido levadas a efeito e que nos propomos continuar no ano de 2026.

Subsidios doacdes e legados a exploragdo — Valor a receber do Instituto de Emprego, e outros subsidios

pontuais.

Outros rendimentos — Valor executado a 31 de outubro, acrescido da imputagéo de subsidios associados
com ativos, concretamente, os subsidios recebidos do Fundo de Socorro Social e do Municipio da Covilha

para a construgdo do Lar.

14
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Gastos

Custo das matérias consumidas — Gastos com a aquisicdo de bens de consumo (géneros alimentares)
necessarias 4 prestacdo dos servigos com base no executado a 31 de outubro, acrescido do previsto gastar

com o acréscimo de utentes. Foi considerada uma taxa de infla¢do de 3%.

Fornecimentos e servigos externos — Calculados com base no executado a 31 de outubro, contratos em
vigor e uma atualizacio de 2%. Esta atualizacdo é calculada com base na taxa de inflagdo, que

supostamente serd superior e uma gestiio de gastos a levar a efeito no sentido de reduzir a inflagdo

prevista.

Gastos com o pessoal — Valor dos gastos com o pessoal constante nos quadros de pessoal da
instituicdo nesta data, atualizados com base nas atualizagbes salariais legais nomeadamente o
S.M.N. (Salario Minimo Nacional) e previsdes da diregdo em relagdo ao préximo exercicio. O valor

previsto tem por base os vencimentos processados em outubro de 2025.

Juros e gastos similares suportados — Gastos com financiamentos em curso com base nos planos

financeiros dos empréstimos obtidos.

Os valores orcamentos sdo apresentados nos quadros que se seguem, de acordo com o normativo
aplicavel a Instituicdo, SNC — ESNL, em vigor desde 01 janeiro 2016. Em conformidade com o Decreto-Lei
1558/2009, republicado pelo Decreto-Lei n.2 98/2015, de 2 de junho, transpde para o ordenamento
juridico interno a Diretiva n.2 2013/34/UE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de junho de
2013, relativa as demonstracdes financeiras anuais, as demonstragdes financeiras consolidadas e aos
relatérios conexos de certas formas de empresas, que altera a Diretiva n.2 2006/43/CE do Parlamento
Europeu e do Conselho, e revoga as Diretivas n.2s 78/660/CEE e 83/349/CEE do Conselho, procedendo a
alteracdo do Decreto 158/2009, de 13 de julho, e do Cédigo das Sociedade Comerciais. A publicagdo do
Decreto-Lei 98/2015, de 2 de junho visou para além da transposicdo da citada diretiva, proceder a
unificacdo e clareza do sistema contabilistico, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 158/2009, de 13 de julho,

com as sucessivas alteracdes de que foi objeto.
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Os quadros seguintes apresentam os valores previstos, em euros, para o exercicio de 2026.
(W Mo~

DEMONSTRACAO PREVISIONAL DE RESULTADOS POR NATUREZA

2026
Rendimentos e Gastos valor a
inscrever
Vendas e servigos prestados 793.347
Subsidios, doacdes e legados a exploracdo 37.500
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas -99.802
Fornecimentos e servigos externos -134.729
Gastos com o pessoal -552.565
Outros rendimentos 15.274
Outros gastos -250
Resultado antes de depreciagdes, gastos de financiamento e impostos 58.775
Gastos/reversdes de depreciagdo e de amortizagdo -43.848
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 14.927
Juros e gastos similares suportados -12.000
Resultado antes de impostos 2.927
Resultado liquido previsto para o periodo 2.927

Considerando a atual situacdo que se vive a nivel mundial, existe muita incerteza sobre o seu
desenvolvimento, o que leva a crer, que se manterdo alguns acréscimos de gastos correntes, que

esperamos diluir com uma gestdo extremamente rigorosa da atividade da Instituicdo.

Contudo, de referir que se prevé um EBITDA positivo de cerca de 58 mil euros, que justifica o
otimismo com que os diretores enfrentam o préximo ano, cientes de que sera um ano de

enormes dificuldades.

16
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Seguidamente vamos apresentar as grandes rubricas desdobradas por sub-rubricas, analisando

o peso de cada uma no total da rubrica respetiva.

RENDIMENTOS
2026
Rendimentos valor a %
inscrever
Vendas 23.461 2,77%
PrestagOes de servigos 769.886 90,99%
Subsidios a exploragao 37.500 4,43%
QOutros rendimentos 15.274 1,81%
Total 846.121 100%
Este quadro desdobra-se da seguinte forma:
2026
Vendas valor a %
inscrever
Produtos de incontinéncia 19.856 84,63%
Produtos de higiene pessoal 3.605 15,37%
Total 23.461 100%

As “Vendas” correspondem a receita arrecadada com a disponibilizagdo de produtos de incontinéncia e

higiene pessoal, representando cerca de 2% dos rendimentos da Instituigdo.

2026
Prestac¢des de servigos valor a %
inscrever
Quotas dos utilizadores 452.022 58,71%
Acordios seguranga social 314.865 40,90%
Quotizagdes 3.000 0,39%
Total 769.886 100%

17
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A rubrica “Prestacgo de Servigos” representa cerca de 90% do valor total or¢amentado na receita.
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Nesta rubrica estdo incluidas as receitas com as mensalidades dos utentes, designada “Quotas

dos utilizadores”, valor dos acordos com a Seguranca Social correspondentes a comparticipagao

mensal por parte do Estado para determinada resposta social quando o pagamento esta

dependente da variagdo de frequéncias dos utentes, e for atribuida como apoio ao pagamento

da mensalidade devida pelo utente (acordos picos) e quotizagdes dos sécios. No que respeita as

“Quotas dos utilizadores” e aos “Acordos da seguranga social” foi considerada uma atualizagao

de 6% relativamente aos valores atualmente em vigor.

2026
Subsidios doa¢des e legados a exploragdo valor a %
inscrever
Subsidios de outras entidades 32.500 86,67%
Doacoes 5.000 13,33%
Total 37.500 100%

Os “Subsidios, doaces e legados & exploracdo” onde se incluem os subsidios da Seguranga Social e as

transferéncias do Instituto de Emprego e Formagdo Profissional no &mbito dos projetos em curso, bem

como algumas doacdes, e outros subsidios.

2026
Outros rendimentos valor a %
inscrever
Imputagdo de subsidios associado ¢/ ativos 11.018 72,14%
Reembolso 5% consignagdo IRS 4.000 26,19%
Outros ndo especificados 256 1,68%
Total 15.274 100%

Na rubrica de “Outros rendimentos” incluem-se as imputagdes de subsidios associados com

ativos, consignagdo de IRS e outros rendimentos nao incluidos nas rubricas anteriores.

18
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Este quadro desdobra-se da seguinte forma:

2026
Gastos valor a %
inscrever
Custo existéncias vendidas e matérias consumidas 99.802 11,84%
Fornecimentos e servigos externos 134.729 15,98%
Gastos com o pessoal 552.565  65,53%
Outros gastos 250 0,03%
Gastos/reversdes de depreciacdo e de amortiza¢do 43.848 5,20%
Gastos de financiamento 12.000 1,42%
Total 843.194 100,00%

O custo existéncias vendidas e das matérias consumidas corresponde ao custo dos produtos de
incontinéncia e higiene pessoal dispensado aos utentes e ao valor dos bens adquiridos para apoio aos
servigos prestados pelas valéncias e atividades da instituicdo, nomeadamente, géneros alimentares e

outros produtos utilizados na confegdo de refeigBes, representando cerca de 12% dos gastos totais.

2026
Fornecimentos e servigos externos valor a %
inscrever
Trabalhos especializados 23.855 17,71%
Vigilancia e Seguranga 460 0,34%
Honorarios 19.521 14,49%
Conservagao e reparagao 6.686 4,96%
Servicos bancarios 245 0,18%
Ferramentas e utensilios de desgaste répido 5.821 4,32%
Material de escritério 1.237 0,92%
Artigos para oferta 367 0,27%
Material para limpeza higiene e conforto 19.728 14,64%
Eletricidade 20.714 15,37%
Combustiveis 16.356 12,14%

19
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Agua 12.145 9,01%
Comunicagao 1.784 1,32%
Seguros 4.423 3,28%
Contencioso e notariado 31 0,02%
Deslocacbes e estadas 2 0,00%
Rendas e alugueres 1.356 1,01%

Total 134.729 100,00%

Os fornecimentos de materiais e servicos prestados por terceiros no sentido de assegurar o
normal funcionamento da instituicdo. Esta rdbrica corresponde a cerca de 16% do total dos
gastos suportados pela Institui¢do. De realgar os esfor¢os da Dire¢do no sentido de redugdo de
gastos mantendo a qualidade dos servigos. No entanto as atualiza¢des de prego, que, atendendo
a atual conjuntura, se espera atingirem valores significativos, como s3o os casos da eletricidade,

do gés e da 4gua, nos quais se consideraram atualiza¢des, relativamente & média de 2025.

2026
Gastos com o pessoal valor a %
inscrever
Remuneragdes do pessoal 447.199 80,93%
Encargos sobre remuneragdes 99.725 18,05%
Seguro acidentes no trabalho e doengas profissionais 4.919 0,89%
Outros gastos com o pessoal 721 0,13%
Total 552.565 100,00%

O valor orcamentado em “Gastos com o pessoal” tem por base o quadro do pessoal em outubro
de 2025 e respeita a remuneragdes, encargos sobre remuneragdes, seguro de acidentes de
trabalho, servicos de satde e medicina no trabalho e formagdo, entre outros, representando a
maior percentagem de gastos na Instituicdo, cerca de 66%. A principal alteragdo nesta rubrica

respeita a atualizagio do salario minimo nacional (S.M.N.) aprovada para vigorar no decorrer do

ano de 2026.

20
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' Gastos / reversio de depreciacdo e amortizagdo valor a %
inscrever
Gastos/reversdo de depreciagdo e amortiza¢ao 43.848 -

Em relagdo aos gastos previstos com depreciagdes / amortizagdes respeita as amortizagdes dos

ativos fixos tangiveis, de acordo com as taxas legais em vigor.

2026
Outros gastos valor a %
inscrever
Quotizagoes 250 -
A rubrica de “Outros gastos” corresponde a quotizagdes a liquidar.
2026
Juros e gastos similares suportados valor a %
inscrever
Juros de financiamento obtidos 12.000 -

Na rudbrica “juros e gastos similares suportados” sdo registados os juros e outros encargos com
empréstimos obtidos. Estdo em curso dois empréstimos, com um capital em divida de 169.127,59
euros a 2025/11/12 e data de vencimento em 2032/08/07 e outro com capital em divida de
35.220,20 a 2025/11/12 e data de vencimento em 2033/05/10. As amortiza¢des de capital sdo

mensais e este é o valor estimado suportar com os gastos financeiros dos dois empréstimos no

exercicio de 2026.
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® 4
Centro Social de Peraboa

Intengdo de investimentos

N3do estdo previstos investimentos no ano de 2026.

Peraboa, 15 de novembro de 2025

Plano de Atividades e Orgcamento 2026

Presidente Vice-Presidente Tesoureira Secretdria Vogal
Ana Marla Matias Luis Manuel Soma Iéabel Cristina Maria c / Maria dac
Santos Silva Afonso Louro Roberto Alves on.celgao :
Raimundo
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